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Montpellier, le 28 septembre 2020
ACCUEIL DES ETRANGERS
OUVERTURE DE LA PREFECTURE SUR RENDEZ-VOUS SAMEDI 3 OCTOBRE MATIN

Afin d’améliorer I'accueil des étrangers en situation réguliere qui doivent renouveler leurs titres
de séjour, et pour limiter les conséquences pour eux du confinement et des impératifs liés a la
situation sanitaire, la préfecture a décidé d'ouvrir exceptionnellement ses guichets étrangers
le samedi 3 octobre prochain.

Accessibles uniquement sur rendez-vous pris depuis le site internet de la préfecture, ces
guichets exceptionnels permettront aux étrangers en situation réguliere de déposer leur
demande de titre, et de se voir remettre a cette occasion un récépissé afin de sécuriser leur
droit au séjour sur le territoire : http://www.herault.gouv.fr/Prendre-un-rendez-vous

Au cours de cette opération, 200 usagers pourront étre recus en préfecture. Des guichets
dédiés au retrait des titres de séjour fabriqués seront également ouverts.
Port du masque obligatoire.

D’autres mesures ont par ailleurs d’ores et déja été mises en place pour renforcer le service des
étrangers :

+ Augmentation de |'offre de rendez-vous depuis le début du mois de septembre pour le
dépot des demandes de titre des étrangers en situation réguliére (hors étudiants). Deux
guichets spécifiques sont désormais dédiés aux demandes relevant de |'urgence, lorsque
le titre de séjour est expiré;

+ Renforcement des équipes pour apurer le stock de dossiers et ainsi réduire les délais
d’instruction des demandes;

+ Création d’un guichet spécifique dédiés aux « renseignements ». Accessible uniquement
sur rendez-vous, il permet a l'usager d’obtenir des informations d’ordre générale, ou
relatives a I’état d’avancement de l'instruction de leur demande de titre de séjour.

Afin d'informer aux mieux les usagers, les rubriques du site internet de la préfecture sont
régulierement actualisées :

http://www.herault.gouv.fr/Demarches-administratives/Demarches-etrangers/Titres-de-sejour-
pour-les-etrangers

Protégeons-nous et protégeons les autres ! De notre engagement commun dépend la santé de tous.

INFORMATION #COVID19

Bien porter le masque
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